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Smluvni podminky G€asti v kurzech cvi€eni pro déti (s détmi)
POHYB DETEM s.r.o.
IC: 04001991
K Moraviné 1871/7, Liberi, 190 00 Praha 9

Tyto smluvni podminky (dale téz ,SP*) blize vymezuji a upfesriuji prava a povinnosti smluvnich stran, tedy
poskytovatele spole¢nosti POHYB DETEM s.r.o., IC 04001991, se sidlem K Moraving 1871/7, Liberi, 190 00
Praha 9 a zakaznika, tedy osoby, ktera uzavira s poskytovatelem smlouvu o G€asti v kurzu cvi€eni pro déti (s
détmi) pofadaném pod oznagenim Pohyb détem (dale jen ,kurz®) a jsou nedilnou sou€éasti smlouvy o t¢asti v
kurzu.

Smlouva o Ggasti v kurzu je uzavirana v souladu s pravnim fadem Ceské republiky. Zalezitosti vyslovné
neupravené v téchto smluvnich podminkach se fidi zak. €. 89/2012 Sb., obCansky zakonik (dale jen ,ob&ansky
zakonik“) a zak. €. 634/1992 Sb., o ochrané spotiebitele.

Tyto smluvni podminky, které jsou volné dostupné na webové strdnce poskytovatele, obsahuji rovnéz informace
poskytované poskytovatelem podle ustanoveni § 1843 ve spojeni s § 1820 ob&anského zakoniku pfed
uzavienim smlouvy (€l. 11.), které jsou nutné k uzavieni smlouvy o sluzbach se spottebitelem.

I. Vymezeni pojmi

Poskytovatelem je pro Ugely téchto SP spole¢nost POHYB DETEM s.r.0.

Poskytovatel pfi uzavirani a plnéni smlouvy jedna v ramci své bézné podnikatelské ¢innosti.

Zakaznik je pro U¢ely téchto SP kazdy zakaznik poskytovatele, ktery objedna u¢ast (poda pfihlasku) v kurzu
pofddaném poskytovatelem, a to prostfednictvim on-line pfihla8ky na webové strance poskytovatele, e-mailem
nebo jinym zplsobem .

Spotfebitelem je pro Gcely téchto SP kazda fyzicka osoba - zadkaznik, ktera pfi uzavirani a plnéni smlouvy
nejedna v rdmci své obchodni nebo jiné podnikatelské &innosti.

Il. Informace sdélované pfed uzavienim smlouvy
Poskytovatel sdéluje timto, Ze:
1. Pozaduje Uhradu celé ceny kurzu pfed zahajenim kurzu dle platebnich podminek uvedenych v &l. IV.

2. V ptipadé spotfebitelského sporu, ktery se nepodati vyresit vzajemnou dohodou, muze spotfebitel podat
navrh na mimosoudni feSeni takového sporu k uréenému subjektu mimosoudniho fe$eni spord, kterym je Ceské
obchodni inspekce (www.coi.cz).

3. Dozor nad dodrzovanim povinnosti podle zakona &. 634/1992 Sb., o ochrané spotiebitele vykonava Ceska
obchodni inspekce (www.coi.cz).

1. Uzavfeni smlouvy

1. Konkrétni kurz, misto konani kurzu a ¢as konani kurzu zvoli zakaznik z nabidky na webovych strankach
poskytovatele www.pohyb-detem.cz a uvede v on-line pfihlaSce do zvoleného kurzu.




2. Registrace do kurzid probiha vyplnénim on-line pfihlasky na webovych strankach poskytovatele www.pohyb-
detem.cz a naslednym schvalenim ze strany poskytovatele formou e-mailu, kterym poskytovatel zasle
zakaznikovi platebni Udaje pro zaplaceni kurzovného. Po schvaleni on-line pfihlaSky poskytovatelem je misto ve
zvoleném kurzu rezervovano pro zékaznika po dobu 7 kalendafnich dnd.

3. Cena kurzu se fidi cenikem poskytovatele, ktery je dostupny na webovych strankach poskytovatele
www.pohyb-detem.cz .

4. Smlouva je ve znéni téchto SP uzaviena okamzikem doru¢eni e-mailu poskytovatele s platebnimi udaji
zakaznikovi na e-mailovou adresu uvedenou zakaznikem v on-line pfihlaSce.

5. Smlouva nabyva G&innosti okamzikem zaplacenim celé ceny kurzu (kurzovného) na U&et poskytovatele podle
platebnich Gdajd uvedenych v e-mailu poskytovatele podle odst. 2.

IV. Platebni podminky a storno podminky

1. Zakaznik se zavazuje uhradit celou cenu kurzu (kurzovné) na U¢et poskytovatele nejpozdéji do 7 dnli ode dne
schvaleni on-line pfihladky poskytovatelem podie €l. 11I/2 (rezervani doba).

2. Je-li ze strany zékaznika kurzovné zaplaceno po uplynuti rezervaéni doby, je poskytovatel opravnén od
smlouvy odstoupit zaslanim oznameni od odstoupeni na e-mailovou adresu zkaznika a penézni prostfedky vratit
zakaznikovi, nedohodnou-li se smluvni strany jinak.

3. V pfipadé odhlaSeni z kurzu pfed jeho zahajenim je vraceno kurzovné v piné vysi. Kurzovné je vraceno
bankovnim pfevodem do 14 dnd od storna kurzu.

4. V pfipadé odhlaseni kdykoliv pozdéji neni mozné kurzovné vratit. Kurzovné se nevraci ani z divodu nemoci &i
dovolené zékaznika. Radné omluvené jednotlivé lekce je mozné nahradit za podminek uvedenych v ¢l. V.

V. Omluvy a nahrady lekci.

1. Poskytovatel nenese odpovédnost za zameskané lekce U€astnika kurzu. Pro zkvalitnéni sluzeb nabizi
provozovatel ndhradovy systém, ktery umozriuje lekce omluvit a poté nahradit. Pfi nevyuziti této nabidky z
jakéhokoliv ddvodu, nevznika zakaznikovi jakykoli narok na finanéni kompenzaci zameskanych lekci.

2. Nahradni lekci je mozno poskytnout pouze v pfipadé fadné omluvené zameskané lekce.

3. Lekce mize byt omluvena v on-line rezervaénim systému nejpozdéji den pfed konanim lekce do 21 hodin.
Pokud je lekce omluvena pozdéji, nevznika narok na nahradni lekci.

4. Telefonicky ¢i e-mailem muze byt lekce omluvena nejpozdéji den predem do 16 hodin, v provozni dobé
kancelare. Tato moznost plati pouze pro vSedni dny. Béhem vikendu a svatkd vyuzijte je mozné lekci omluvit
vyhradné v on-line rezervaénim systému.

5. Objednavani nahradnich lekci probiha obdobnym zplsobem jako omlouvani lekci. PoZzadované nahradni
lekce je mozno se zU€astnit pouze po potvrzeni volného mista ze strany provozovatele formou e-mailu a SMS.

6. Je mozno vyuzit “ndhradu pfedem”. Jde o absolvovani lekce navic ke standardni lekci, aniz ma G¢astnik
evidovanu omluvenou lekci. Pokud by béhem kurzu k zameskani lekce nedo$lo, u€astnik “nahradu pfedem”
uhradi v hotovosti lektorce kurzu. Na lekci ,nahrada pfedem” je tfeba se rovnéz objednat zplisobem uvedenym
v tomto ¢&lanku.

7. Nahrady je mozno vyuzivat napfi¢ véemi centry, ve kterych kurzy probihaji. Jako ndhradni skupinku je mozno
zvolit pouze tu, ktera odpovida véku & pohybovym dovednostem ditéte.

8. Zameskané lekce je mozno nahradit v pribéhu kurzu, ve kterém byla lekce zameskéana, a také v prdbéhu
kurzu pfimo navazujiciho v dalSim pololeti. Pokud neni dité v navazujicim kurzu zapsano, nelze pfipadné
zbyvajici ndhrady vyuzit. Letni cviceni je klasifikovano jako specialni akce a ndhrady zame$kanych lekci v ném
nelze uplatfovat.



VI. Postoupeni smlouvy

Poskytovatel je opravnén smlouvu o Uc€asti v kurzu ve smyslu ustanoveni § 1895 a néasl. obéanského zakoniku
postoupit na tfeti osobu, ktera je smluvnim partnerem poskytovatele a je opravnéna poskytovat kurzy pod
oznac¢enim Pohyb détem. Zakaznik uzavienim smlouvy o G&asti v kurzu s poskytovatelem sou€asné vyslovuje
predem s takovym postoupenim souhlas a postoupeni smlouvy je tak viéi nému jako postoupené strané ucinné
okamzikem, kdy mu postupitel postoupeni smlouvy oznami. Smluvni strany sjednévaji, Ze v pfipadé postoupeni
smlouvy o U&asti v kurzu je poskytovatel opravnén oznamit postoupeni zdkaznikovi tim, ze zvefejni oznameni o
postoupeni vSech smluv se zdkazniky o U€asti v konkrétnim kurzu na svych webovych strankach, kde rovnéz
uvede identifikaéni a kontaktni Udaje o postupnikovi.
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VIl. Vy§§i moc
Smluvni strany sjednévaji nasledujici dolozku pfekéazky vys$si moci:

1. Neni-li poskytovatel schopen plnit své zavazky ze smlouvy z dlivodd vys$si moci, zakaznik neni opravnén od
smlouvy odstoupit po dobu trvani prekazky vyssi moci, nejdéle vSak po dobu 12 (dvanacti) po sobé jdoucich
meésicl. Zakaznik souhlasi s tim, Ze za zaplacené kurzovné, resp. jeho pfislusnou &ast, pfipadajici na lekce
neuskute¢néné z divodu pfekazky vy$Si moci mu poskytovatel poskytne nahradni lekce, po odpadnuti pfekazky
vy88i moci nebo, v pfipadé, Ze nebude nahradni lekce mozné pro trvani prekdzky vysSi moci poskytnout
ve stejném pololeti, poskytovatel automaticky zafadi zakaznika do stejného kurzu (nebo jiného na pfani
zakaznika) v nésledujicim pololeti a ¢astku kurzovného za neuskute€néné lekce zapoclte na cenu kurzu
v nasledujicim pololeti.

2. Trva-li pfekazka vy$Si moci déle nez 12 po sobé jdoucich mésicu, je zadkaznik opravnén od smlouvy odstoupit
a poskytovatel je povinen vrétit zakaznikovi ¢astku odpovidajici kurzovnému za neuskuteénéné lekce nejpozdéji
do 90 dnll ode dne odstoupeni zakaznika od smlouvy.

3. Smluvni strany se dohodly, Ze pro G€ely tohoto smluvniho vztahu pfekazku vy$8i moci pfedstavuji okolnosti,
které vznikly nezavisle na vili poskytovatele po uzavfeni smlouvy v dlsledku nepfedvidatelnych nebo
neodvratitelnych udalosti mimoradné povahy v jejichz disledku je plnéni poskytovatele ze smlouvy znemoznéno
nebo vyrazné ztizeno, zejména:

- pfirodni katastrofy a zZivelné udélosti jako napf. povodné, zaplavy, boufe, zemétfeseni, vybuchy,
pozary, vichfice, snéhové kalamity, epidemie;

- teroristické Utoky nebo hrozby, Utoky na pocitacové sité nebo hrozby takovymi utoky, valky, ozbrojené
konflikty, povstani, revoluce, ob&anské nepokoje, generéalni stavky, invaze, mobilizace;

- rozhodnuti &i opatteni viady Ceské republiky nebo spravniho organu nebo organu vetejné moci &i
Gzemné& samospravného celku véetné rozhodnuti o zékazu volného pohybu osob na tzemi Ceské republiky,
vyhladSeni karantény, zédkazu nebo omezeni poskytovani sluzeb, které jsou pfedmétem cCinnosti poskytovatele
nebo zékazu pfistupu do prostor, ve kterych jsou kurzy pofadany.

4. Neplni-li poskytovatel svoje povinnosti ze smlouvy z dlivodu pdsobeni vy$si moci, neporusuje tuto smlouvu.

5. Pokud u poskytovatele vznikne pfekazka vyS$Si moci, je povinen bezodkladné o tom informovat zdkaznika
oznédmenim na svych webovych strankach. Stejné tak je pronajimatel povinen informovat zédkaznika o tom, kdy
plsobeni vy$si moci skonéilo.

VIIl. Zavéredéna ustanoveni

1. Registraci do kurzu zékaznik sou€asné potvrzuje akceptaci téchto SP a seznameni se a souhlas s provoznim
fadem kurz(l Pohyb détem, ktery je obsazen v pfiloze €. 1. Sou¢asné zakaznik potvrzuje, Ze se pred vyplnénim
on-line pfihlasky do kurzu seznamil se s informaci poskytovatele o zpracovani osobnich adajl, ktera je obsazena
v pfiloze ¢&. 2.



2. Tyto smluvni podminky jsou platné ve znéni uvefejnéném na webovych strankach poskytovatele www.pohyb-
detem.cz v den vypInéni on-line pfihlaSky do kurzu zdkaznikem.

POHYB DETEM s.r.o.

Pfiloha &. 1
Provozni fad kurzi POHYB DETEM

Souhlas s timto provoznim fadem je podminkou tcasti v kurzu.

Ugastnici kurzu jsou dale povinni Fidit se provoznim fadem & obdobnym predpisem partnerského centra, ve
kterém kurzy POHYB DETEM navétévuiji. Do provozniho Fadu nelze zahrnout véechny moznosti a eventuality
vzajemnych vztahl. Neni-li situace zahrnuta v provoznim fadu, véfime, Ze pfipadné nesrovnalosti dokazeme
vyfeSit v souladu s pravem a slusnosti.

I. Organizace kurzl

1. Kurz ma dany pocet lekci. Dny, kdy lekce neprobihaji z divodu svatku i prazdnin nejsou v cené kurzu
zapocitany. O téchto dnech, kdy neprobihaji lekce, provozovatel u¢astniky v€as informuje.

2. Na prvni lekci kurzu obdrzi G€astnici prikazku vystavenou na jméno ditéte, ktera je opravriuje ke vstupu na
lekci a slouzi také jako zaloha na kli¢ek pro recepci pfislusného centra (pokud je vyZzadovana). Priikazku je tfeba
nosit na kazdou lekci. V pfipadé ztraty je opétovné vystaveni zpoplatnéno ¢astkou 20 K¢&.

3. Do centra, ve kterém probihaji kurzy, je nutno dostavit se s dostate€nym pfedstihem, ktery umozriuje
aklimatizaci ditéte na nové prostfedi a poklidnou pfipravu na lekci. Pfimo do cvi¢ebniho salu je mozno pfijit cca
15 min. pfed za¢atkem lekce. Pozdni pfichody velmi rusi probihajici lekci. Pfi opakovaném pozdnim pfichodu
nemusi lektorka u€astniky na lekci pfijmout

4. Délka lekce je, dle vybraného kurzu, 45-55 min. Délka lekce mize zkracena Umérné pozornosti a naladé déti.

5. Po lekci je mozno vyuzit pro aklimatizaci ditéte prostory ur€ené provozovatelem a danym partnerskym
centrem, a to na dobu potfebnou pro aklimatizaci, svaginku atd.

Il. Bezpetnostni a hygienické zasady
1. Doprovod je plné odpovédny za dité po celou dobu pobytu v centru, dité nesmi byt ponechano bez dozoru.

2.V kurzech cvi¢eni rodi¢d s détmi je doprovod pIné odpoveédny za dité i po dobu trvani lekce. VeSkeré aktivity
provadi na vlastni riziko. V pfipadé, ze se doprovod na urcity cvik s ditétem neciti, neprovadi ho. Lektorka rada,
dle ¢asovych moznosti pfi &i po lekci, veSkeré cviky individualné pfedvede a vysvétli.

3. V kurzech cvi€eni pro pfedSkolaky a Skolaky prebira lektorka odpovédnost za dité pouze po dobu trvani lekce.
Rodice ¢i doprovod se zavazuji, ze dité nepfijde na lekci s bonbonem &i zvykackou. Dité musi mit vhodnou
sportovni obuv, ktera neklouze a nevyzouvé se. Dité mé na lekci sundané Fetizky, hodinky, prstynky apod. Rodi¢e
upfesni na prvni lekci osoby, kterym mUze lektorka dité po lekci vydat.

4. Lekce se mohou ucastnit pouze zdravé déti a doprovod. Pokud by dité ¢i doprovod vykazovali pfed lekci
zjevné znamky onemocnéni, je lektorka opravnéna zru$it ditéti lekci bez ndhrady. Totéz plati v pfipadé, Ze rodi¢
vykazuje zjevné znamky poziti alkoholu &i jinych omamnych latek. Jakékoli odchylky ve zdravotnim stavu ditéte je
doprovod povinen lektorce sdélit pfed zac¢atkem kurzu &i dané lekce.

5. Za zdravi a bezpecnost ditéte v pribéhu lekce odpovida vzdy doprovod ditéte. Ma-li dité zdravotni omezeni,
které mu brani nékteré cviky provadét, resp. pro které mohou byt nékteré cviky pro dité zdravotnim rizikem,
cvi¢eni neprovadi, resp. v pfipadé cvieni pro pfedskolaky a Skoléaky je na takovou skute€nost povinen vyslovné
upozornit cviitele pfed zahajenim lekce.

6. Na toaletach jsou pro déti k dispozici no€niky ¢i redukce na toaletu. No¢niky je mozno pouzivat pouze na
toaletach &i v 8atnach, je zakazano je z téchto prostor vynaset. Po pouziti je doprovod ditéte povinen nocnik &i
redukci oplachnout pod tekouci vodou a vratit na plvodni misto.

7. K dispozici jsou pfebalovaci pulty, pfi pfebalovani doporu€ujeme pouzit vliastni podlozku &i plenu.



8. Do prostor Saten ¢i salu je zakazano nosit pfedméty ze skla a potraviny. Konzumace potravin je mozna pouze
v uréenych prostorach, kde jsou pro tento Ucel pfipraveny détské ZidliCky.

9. Pokud je v détském koutku k dispozici kuliCkovy bazének, je zakazano v bazénku konzumovat potraviny a
vnaset do néj jakékoliv pfedméty.

10.V 8atnach je nutno zanechat svrchni oble€eni, obuv a vétsi tasky. Do prostor sélu vstupuji déti a doprovod ve
vhodném obleceni a obuti.

POHYB DETEM s.r.o.

Pfiloha &. 2

Informace o zpracovani a ochrané osobnich Gdajl

ve spolednosti POHYB DETEM s.r.o.

Pfi nasi ¢innosti dochéazi ke zpracovani Vasich osobnich udaja.
Nase role v oblasti spravy a zpracovani osobnich udaji:

Pfi zpracovani vasich osobnich Gdajl, resp. osobnich udaji vasich nezletilych déti, mame roli spravce osobnich
Udajl. Jako spravce osobnich Udajl uréujeme Ucel a prostiedky zpracovani osobnich Gdajl a odpovidame za
soulad zpracovani osobnich Udajd s ptisluSnymi platnymi pravnimi pfedpisy v oblasti ochrany osobnich Udajd,
zejména nafizeni EP a Rady (EU) 2016/679 ( GDPR ) a zékona €. 110/2019 Sb., o zpracovani osobnich udaju.

Ugel zpracovani osobnich Gdaj:

Jako spravce vyuzivame osobni Udaje, které nam poskytujete zejména k tomu, abychom s Vami mohli uzavfit
smlouvu o Ucasti na kurzu a tuto smlouvu nésledné pinit. Sou¢asti nasi ¢innosti je organizace kurzd a vedeni
evidence o ucasti na kurzech, k éemuz osobni Gdaje potfebujeme.

Zpracovavame také e-mailové adresy zajemct o kurzy. V téchto pfipadech jsme opravnéni zpracovavat osobni
Udaje v ramci opatfeni pfijatych pfed plnénim smlouvy na Zadost subjektu osobnich Udajd.

Pravni zaklad pro zpracovani osobnich Gdaju:

Pravnim zékladem pro zpracovani osobnich udajl, je zpracovani udajd nezbytné pro plnéni smlouvy, jejiz
smluvni stranou je subjekt idaju, pfipadné provedeni opatieni pfijatych pfed uzavienim smlouvy na Zadost
subjektu Udajd nebo opravnény zajem spravce. Nepracujeme s osobnimi Udaji ziskanymi od tretich osob za
U&elem pfimého marketingu.

Jaké osobni Gdaje zpracovavame:

Jedna se zejména o identifika¢ni a kontaktni Udaje. Mezi zpracovavanymi Udaji je zejména Vase jméno a
pfijmeni, adresa, telefonni €islo a e-mailovéa adresa, jméno ditéte a datum narozeni ditéte. V zadném pfipadé
nezpracovavame ani neshromazdujeme citlivé osobni udaje ani osobni Udaje, které nejsou nezbytné pro nasi

éinnost.

Pfedani osobnich tidaji dal§im osobam:



Osobni Udaje nikdy neposkytujeme tfetim osobam k marketingovému vyuziti. Mohou byt pfedavany pouze
externim instruktordm a cviciteldm, provozovateldm center, ve kterych kurzy probihaji, smluvnim partneriim, ktefi
jsou opravnéni poskytovat kurzy pod ozna¢enim Pohyb détem, v pfipadé postoupeni smlouvy a poskytovatelim
pravnich, dafiovych a G¢etnich sluzeb a poskytovateldm IT sluzeb. Zpracovateldm jsou Udaje vzdy pfedavany

v souladu s poZadovanymi standardy ochrany osobnich daju dle GDPR.

Uchovavani osobnich tdajua:

Osobni Udaje uchovavame po dobu plnéni smlouvy. Po skonéeni smluvniho vztahu budeme Gdaje uchovavat tak
dlouho, abychom splnili nezbytnou archivaéni povinnost podle pravnich predpist, které archivaci pfedpokladaji,
jako jsou napfiklad zdkon o Ucetnictvi a zakon o dani z pfidané hodnoty. E-mailové adresy zajemcu o kurzy
uchovavame do okamziku uzavieni smlouvy nebo do konce pfisludného pololeti, ve kterém nam byly tyto osobni
Udaje poskytnuty. Osobni daje uchovavame v maximalni mife v elektronické podobé na serveru s omezenych
pristupem. Pfi spravé osobnich Udaju dodrzujeme veskera obvykla bezpecénostni opatteni. Pfistup k osobnim
Udajlim v listinné podobé je omezen personalné i fyzicky.

Jaka jsou Vase prava v souvislosti se zpracovanim osobnich Gdaja?

Mate pravo na pfistup k osobnim udajim. Na zakladé vasi Zadosti vam musime sdélit, zda zpracovavame vase
osobni udaje. Pokud je zpracovavame, mate pravo, abychom vam sdélili ucel, rozsah, dobu uchovani a
zpfistupnéni téchto Gdajl. Mate pravo na opravu neptesnych osobnich Udaji. Méate pravo na vymaz osobnich
Udajl, pokud Udaje jiz nepotfebujeme, nebo odpadnou pravni divody zpracovani, pokud nam takovou povinnost
uklada pravni predpis, nebo vznesete namitku proti zpracovani a nebudou dany prevazujici opravnéné divody
pro pokraCovani ve zpracovani. Pro uplatnéni vasich prav nas prosim kontaktujte na e-mailové adrese
info@pohyb-detem.cz .

Kam se mlzete obratit v pfipadé pochybnosti o zpracovani vasich osobnich tudaji:

Pokud se domnivéte, Ze vade osobni Udaje nejsou zpracovavany v souladu s pfisluSnymi pravnimi pfedpisy,
sdélte nam, prosim, tuto skute€¢nost na e-mailovou adresu info@pohyb-detem.cz. Pfipadné problémy vstficné
vyfedime. Pokud nebudete s nasim fe$enim spokojeni, mate pravo podat stiznost Uradu pro ochranu osobnich
Udajl, vice informaci naleznete na www.uoou.cz.

POHYB DETEM s.r.o.



